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CIRCOLARE N. 50
Al personale docente
Alle famiglie
Agli alunni della scuola secondaria di | grado
Al personale ATA
Atti — Sito
Oggetto: Questionari di autovalutazione di Istituto a.s. 2023.2024

Per migliorare la qualita dei servizi offerti e garantire all’utenza prestazioni sempre piu efficaci ed efficienti,
I’Istituto Comprensivo “A. Vespucci” ritiene indispensabile rilevare, attraverso i questionari di customer
satisfaction, il grado di soddisfazione degli utenti e di tutto il personale sulla qualita del servizio offerto in
questa prima parte dell’anno.

La raccolta delle informazioni sui processi chiave della scuola permette di individuare i punti di forza e le
criticita da cui partire per calibrare un'offerta formativa corrispondente ai bisogni dell’utenza e nel contempo
migliorare il clima e gli ambienti di lavoro.

Si invitano ALUNNI, GENITORI e PERSONALE SCOLASTICO a compilare entro venerdi 27 ottobre p.v.
i questionari disponibili ai seguenti links:

QUESTIONARIO GRADIMENTO ATA 2023
https://forms.qgle/s48D4mABcHah2hEp8

QUESTIONARIO GRADIMENTO ALUNNI SCUOLA SECONDARIA DI | GRADO 2023
https://forms.qle/HCCMyLFK5WLrSgxL8

QUESTIONARIO GRADIMENTO DOCENTI 2023
https://forms.qgle/EeZtYUNMCYcoGC9AS8

QUESTIONARIO GRADIMENTO GENITORI 2023
https://forms.qle/WQ3F292pdzu\VF6zH7

La compilazione dei questionari € anonima e servira solo a fini statistici. Sicuro della collaborazione e della
partecipazione di tutti, cordialmente saluto.

Responsabile del procedimento: prof.ssa Dora Calogero

IL Dirigente Scolastico

Pt Gussppe Dlangonit

(firmato digitalmente)


mailto:vvic82600r@istruzione.it
mailto:VVIC82600R@PEC.ISTRUZIONE.IT
https://forms.gle/s48D4mABcHah2hEp8
https://forms.gle/HCCMyLFK5WLrSgxL8
https://forms.gle/EeZtYUNMCYcoGC9A8
https://forms.gle/WQ3F292pdzuVF6zH7



		2023-10-21T11:35:10+0200
	GIUSEPPE SANGENITI




